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MANUAL DE ESTILOS
F TEMPLATES PARA
APRESENTACAO

* Em 1972 o Conselho Internacional de Arquivos
(ICA) apresentava o seu relatorio (Rieger, Morris.
1973) sobre o VII Congresso Internacional de
Arquivos, realizado em Moscou, em que expunha
as discussoes das sete sessoes do congresso. Uma
em especial tratava de novas técnicas de
arquivisticas (New Archival Tecniques) que eram
entendidas como  métodos,  procedimentos,
tecnologias, dispositivos e processos especificos
que surgiram no passado recente na pratica
arquivistica e que, em cada caso, mudaram
significativamente ou substituiram completamente a
metodologia anterior para realizar uma tarefa
arquivistica essencial, forneceram uma alternativa
viavel a essa metodologia, serviram como meio de
realizar uma fungao arquivistica que nao existia
anteriormente, ou que mostram sérias promessas de
realizar qualquer uma dessas coisas (Rieger, Morris, 20 ANOS
1973 p. 494) !
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Trustworth Repositories Audit
& Certificartion - 2007 ISO 16363 - 2012

Adaptada como

Preserving Digital Information -
1996

Resolugédo 39 CONARQ

Y

Resolugédo 43 CONARQ

NESTOR DIN 31646 - 2006

Resolugédo 51 CONARQ

O

OAIS - 1996 Cse
f?l/o(Wda
il OAIS - 2002 ISO 14721 - 2003 European Framework for Audit

and Certification of Digital
Repositories - 2010

Adaptada como

Data Seal of Approval - 2008
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Organizational infrastructure
Al. Governance & Organi
viability
A2. Organizational stru
Staffing
rocedural accountability &
Policy Framework

A5. Contracts, licenses, & liabilities

D|g|tal Object Management
Ingest: acquisition of content
B2. Ingest: creation of the archivable
package
Preservation planning
Archival storage &
preservation/maintenance of
AlPs
Information management
Access management

Technologies, Technical
Infrastructure, & Security
C1. System infrastructure
V2 Appmpnatc technologies

NESTOR

A. Organizational framework

1. The DR has defined its goal

2. The DR grants its designated
community/communities  adeguate
access fo information
represented by the digital objects.
Legal and contractual rules are
observed
The organizational form
appropriate for the DR.
The digital repository undertakes
appropriate quality management

Ob;ect management
6. The DR ensures the integrity of the
digital object during all pr
stages
The DR ensures the authenticit
the di Ial objects dunng
processing stages
The DR has a strategic plan for its
technical preservation measures
The DR accepts digital objects from
the producers based on defined
chival storage of the digital objects
undertaken to  defined
cifications
e DR permits usage of the digital
obm.a based on defined criteria
The data management system is
capable of providing the necessary
digital reposttory functions

C. Infrastructure and Security
13. The IT infrastructure is adeg
14. The infrastructure pro-:— 3
repository and

CCSDS/1IS016363

1. Organizational infrastructure
1.1 Govemance and Organizational
viability
2. Organizational structure and

cedural accountab
Policy Framework
. Financial Sustainability
icenses and liabilities

igital object management
t- acquisition of content
creation of the AIP
rvation planning
Preservation
formation management
ccess management

3. Infrastructure and security risk
management
3.1. Technical infrastructure
management
Security risk management
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NESTOR

A. Organizational framework
1. The DR has defi

Infrastructure a
13. The [T infra

CCSDS/1S016363

1. Organizational infrastructure
1 wce and Organi

stainability

and liabilities

3. Infrastructure and security risk

management
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Tec
manag

t

| infrastructure risk

SK management

<
W
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Archiya| Administratic

e
9/ 3rg Party Audit an©

(EIT. :
Lation’s pigta PreseNa“°“P

Data a\ignment ;
ConverSiOn

Data formats, PDI, SIP
Definitions

Analyze potential threats
Prepare mitigation plans

Potential users and usage
Manage access and rights

Sf?,s:es and responsibilities
ills ang Certification
Budget, Plannin

a
nge management
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6. Open Standar
1. Policy 2. Strategy 3. Governance 4. Collaboration Se‘rechmcal Technology L
- Neutral Formats e

v

Digital Preservation Infrastructure

Y

Trustworthy Digital Preservation Repository m

t

Blectronic Digital Preservation Services

Records
( 9. Ingest ) ( 10. Storage ) 1L 0:::::&) ( 12. |nncgntyj ( 13. Security ) C‘ :’;s::::.of)
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Reflexo do contexto Juridico Administrativo

Dimensao em que os eventos
de preservagdo ocorrem

@
2
Rl
=
©
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Registro fisico
Co“nab'\\\dade S Cconfiavel

\dentidade
Autenticidade v ooridade

- Documento
Un'Cldade P mm.\:
Arquivistico Acurdcia  Serinénda
Veracidade
Digital
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DIRETRIZES

PARA IMPLEMENTA(;AO
DE REPOSITORIOS
ARQUIVISTICOS DIGITAIS
CONFIAVEIS - RDC-ARQ

RESOLUGAO CONARQ N° 51, DE 25 DE AGOSTO DE 2023 .

=,
CConra
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Confiabilidade: ligada a capacidade do sistema em
reproduzir documentos que mantenham as
caracteristicas originais e em cumprir suas funcdes de
preservacao sem falhas. Adicionalmente, as diretrizes
RDC-Arq reforcam a necessidade de politicas,
procedimentos e planos de preservacao formalmente
documentados. Um RDC-Arqg “deve ter suas
estratégias de preservacao muito bem documentadas
em politicas, procedimentos, planos e praticas” e nao
apenas descrevé-las, mas implementa-las de fato
com evidéncias
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Instituicdo do GT

Formacdo
de grupo
de trabalho
instituido por
instrumento
especifico
multidisciplinar,
constituido por
arquivistas,
profissionais
de TI.

Contratacao de
auditoria externa

Contratacdo de
certificadora
acreditada pelo
Inmetro.

Pré-avaliacdo

itoria e certificacao

Autoavaliacdo

OGTfard a
autoavaliacdo
com o auxilio
da planilha
de checklist,
reunindo as
evidéncias
necessarias
para verificacdo
€ cumprimento
dos requisitos.
Serdo realizadas
reuniées com
as unidades
administrativas
da instituigdo.

A certificadora
fara uma
pré-avaliacdo
com base
no relatério
de auditoria
interna e suas
evidéncias.

Elaboracdo Publicacdo Ciclo de
de relatorio de relatorio avaliacao
Sera elaborado O relatorio
um relatorio final devera ser
final apontando publicizado e
os requisitos suas evidéncias
atendidos e deverao estar
suas evidéncias. disponiveis para
Poderdo ser aqueles que
desenvolvidos solicitarem.
planos de
trabalho a
curto, médio
e longo
prazos para o
cumprimento de
requisitos ndo
atendidos.

Esse ciclo
de avaliacdo
devera ocorrer
em periodo ndo
superior a dois
anos.

Auditoria Relatoério de Ciclos de
auditoria externa retificacdo
A certificadora A certificadora
promovera elaborara o

auditoria no relatério de
local para auditoria e dara a cada dois

Esse ciclo de
recertificacdo
devera ocorrer

verificagdo e inicio e emitira
validacdo das o certificado do
evidéncias repositorio.
apresentadas.

anos.
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}‘ 7 PRESERVAGAO DIGITAL SISTEMICA

S

CADEIA DE CUSTODIA
DIGITAL ARQUIVISTICA

{ ccon

Ambiente de : .’ Ambientede | —>  Ambiente de
Gestéo @ = Preservagdo == Acesso e Difuséo

MINISTRADOR
1SO 16363:2025

150 14721:202

Documentos ,op Metadados

D 20 ANOS
rProgec

Programa de Gestao Documental E H I s l 6 RIA

do Estado do Espirito Santo



Diagnostico de Maturidade

a metodologia adotada foi concebida para fornecer uma avaliacao
abrangente e ponderada de diferentes aspectos-chave relacionados a
preservacao digital. A estrutura de cinco niveis de maturidade foi
escolhida por oferecer uma abordagem progressiva e detalhada para
medir o desenvolvimento de processos e praticas em diferentes estagios,
desde o estabelecimento inicial até a otimizacao completa. Isso permite
um entendimento claro de como os requisitos do repositorio evoluem e
se aprimoram ao longo do tempo

S d— € HISTORIA
do Estado do Espirito Santo



MATURITY

== OPTIMIZED
5 (“Advanced”)

MATURITY
il MANAGED
4 (“Proactive”)

DEFINED

(“Responsive”)

DEVELOPING

(“Emerging Discipline”)
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Importancia Estratégica: Os requisitos considerados essenciais para o
alinhamento estratégico do repositorio tém um peso maior. Isso
abrange a definicao de missao, objetivos e continuidade financeira, que
orientam todas as outras praticas e politicas. Estes requisitos sao
atribuidos a um peso de ate 10%.

Dl 20 ANOS
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Risco e Impacto na Sustentabilidade: Os requisitos que tratam de
planos de continuidade, sucessao, e outros aspectos operacionais
criticos recebem um peso significativo (até 10%). Estes aspectos
Sa0 essenciais para garantir a manutencao dos servicos e a
preservacao de documentos, especialmente em face de
interrupc¢oes ou desafios.

.
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Escopo e Abrangéncia Menos Estrategica: Requisitos com um
Impacto operacional mais localizado ou especifico, mas ainda
necessarios para o funcionamento eficiente do repositorio, tém
um peso moderado a baixo (em meédia, de 5%). Estes requisitos
aprimoram a qualidade e eficiéncia dos processos, mas nao tém
um papel tao critico para a missao ou sustentabilidade estrategica
do repositorio.

Dl 20 ANOS
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Para cada requisito, a pontuacao total é distribuida de acordo com a
progressao pelos cinco niveis de maturidade. Assim, se um requisito possui
um peso total de 10%, a distribuicdao entre os niveis seria:

« Nivel 1 (Inicial): 10% de 10% = 1%

* Nivel 2 (Desenvolvido): 20% de 10% = 2%

« Nivel 3 (Definido e Implementado): 30% de 10% = 3%

 Nivel 4 (Gerenciado): 20% de 10% = 2%

Nivel 5 (Otimizado): 20% de 10% = 2%

Dl 20 ANOS
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Maturidade
. . 0 , 0 , . 0
M Nivel 1 (%) | Nivel 2 (%) | Nivel 3 (%)| Nivel4 (%) | Nivel5(%) Méxima

Al2 | 060%|  120%| 180%|  120%|  120%)  600%)
A121 | 060%|  120%|  180%|  120%|  120%| 600
A122 | 048%|  096%|  144%|  096%|  096%| 480
A13 | 042%| 0s4%| 128%|  084%|  08a%| 420
A321 |  030%| 060%| 090%|  060%|  060%|  3,00%
A33 | 024%|  048%| 072%|  048%|  048%|  240%)
A34 | 0o4%| 048%| 072%|  048%| 048]  240%)
AS5 | 042%|  084%|  126%|  084%|  084%| 4208
A36 | 030%| 060%| 090%|  060%|  060%| 3004
b b b

i

| 060 090%|  060%|  060%| 3,00
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Maturidade Total /
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Requisito
Nivel

Acao de progressao

Percentual

Mivel 1: A missao do repositdrio é vaga ou implicita, sem documentacao
formal. N&do ha comunicacio ou entendimento claro sobre a preservacao
digital entre os interessados.

Formalizar e documentar a missao do repositorio e comunicar o compromisso com a
preservacao digital aos interessados.

[ miweel 1

Mivel 2: Missao Definida, mas Mao Formalizada: Ha um entendimento
basico da missao e do compromisso com a preservagao, mas ele nado é
formalizado por meio de documentos oficiais ou regulatorios. Pode haver
referéncias esporadicas ao compromisso com presernvacao, mas sem
consisténcia.

Criar documentos regulatarios formais que detalhem a missao e o compromisso com a
preservacaoc e garantir que sejam acessiveis a todos os interessados.

[ el

Mivel 3: Missdo Documentada e Comunicada: A missao e o compromisso
com a preservacao, gerenciamento e acesso aos documentos digitais estao
formalizados e documentados (por exemplo, em uma declaracao de
miss&o, estatuto ou regimento interno. A documentacao é publicizada, mas
o monitoramento de seu cumprimento & esporadico.

Estabelecer processos regulares de monitoramento e avaliacdo da missao para garantir
que os compromissos sejam cumpridos.

[ Mivel

Mivel 4: Missdo Monitorada Regularmente: A missao é formalmente
documentada, comunicada aos interessados e monitorada de forma
consistente. Ha mecanismos claros para assegurar que as agoes do
repositario estejam alinhadas & missao de preservacao, com revisdes
periddicas e envolvimento de todos os interessados relevantes.

Integrar o monitoramento e avaliagdo da missao aos processos estratégicos da
organizacgao e garantir que haja melhoria continua.

[ Mivel

Mivel 5: Missao Integrada e Melhorada Continuamente: A missao é parte
integrante da estratégia organizacional e esta sujeita a melhoria continua.
Ha processos solidos de revisao, comunicacao e atualizagdo da missao
para refletir as melhores praticas de preservacao digital e mudancas no
contexto organizacional ou regulatorio. Todos os interessados estao
envolvidos na revisdo da misséao, e as praticas sao alinhadas as politicas e
planos estratégicos do repositorio.

Realizar revisoes proativas e peridodicas da missao, ndo apenas para responder a
mudangas no ambiente, mas para antecipar tendéncias e promover inovagao. O objetivo é
manter a relevancia e eficadcia do compromisso com a preservagao, buscando sempre
oportunidades de melhoria e integracdo mais profunda com os processos e objetivos
estratégicos.

Miwvel
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D. Principios

C. Infra e seguranga

B. Gestdo do Objeto

A. Infraestrutura Organizacional

Maturidade Global

0,00

12.00

20,00

30,00

40,00

50,00

20,00

70,00

50,00

90,00

100,00
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Identification

Non-Conformance
Management
Process
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Identification
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Management
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DIAGNOSES
Entrar

Faca seu login integrado
com Acesso Cidadao.

[ a Entrar ]

ACESSO3]CIDADAO

“MiIM\c

Nao possui
um login?
Cadastre-se

&




DIAGNOSES Formulario Instituicses PLACEHOLDER PLACEHOLDER l: Fale Conosco I

Secoes

f)

1045

A. Infraestrutura Organizacional B. C. D - S Resultado Preliminar

Subsecao

A.1 Governanga e viabllidade organizacional.

A.2 Estrutura Organizacional e de Pessoal

A.3 Transparéncia de Procedimentos e Arcabougo Politico

A.4 Sustentabilidade Financeira

A.5 Contratos, Licencas e Passivos

Salvar e Enviar




D AG N O S E S Formulario Instituicoes PLACEHOLDER PLACEHOLDER l\ Fale Conosco »

/

Secgoes

Ve 3
A. Infraestrutura Organizacional B. C. D. 10% @ '\. Resultado Preliminar v

Subsecao

A.1 Governanga e viabllidade organizacional.

Requisitos

m Descricéo do Requisito
Al12
i

locumentos digitais. Essa missao e claramente idenlificada por

sponsavel apontando de forma

Nivel 1

Missao Vaga ou implicita

Am 30 O repoasitor £ vaga ou implicita sem « mentacan form Nao ha comunicacao | enter Nento clar obre a preservaca aigit entre y INteressaco

Nivel 2
Missao Definida, mas Nao Formalizada

Ha um entendimento basico da missio e do compromisso com a preservacao, mas ele ndo ¢ lormalizaco por meo ge documentos oicials ou regulatonos. Poce haver referénaias esporadicas a0

OMEromMISso COm Presernvacan, mas sem consstencia

| Nivel3
Missdo Documentada e Comunicada

A en wrv s brrenaler

Salvar e Enviar



Instituicoes

Instituicdo A

@ Acessar formulario

Instituicao B

@ Acessar formulario

Instituicdo C

Formulario Instituicdes

Dados

Email instituicao agoutlcok com
Cadaslro: 21/01/2020

Contato: +55 (27) 9999-5099

UF. Vitoria/ES

Dados

Email: instituicao b@goutlook.com
Cadastro: 15/03/2021

Contato: +55 {11) 9888-3888

UF: 530 Paulo/SP

PLACEHOLDER

PLACEHOLDER

Y Filtro

Fale Conosco |
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Alex Pereira de Holanda
Palestrante

Arquivo Nacional - RJ
Universidade Federal Fluminense - RJ

Alex.pholanda@gmail.com
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