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HISTORICO DO PROGED

O Programa de Gestao Documental consiste em um trabalho conjunto a fim
de solucionar os problemas de manutencao e recuperacao de informacoes,
contribuindo, assim, para o aumento da eficacia da Administracao Publica

Estadual e para a preservacao da sua memoria institucional.

Ele tem como objetivo garantir o acesso a informacao publica de forma
rapida e segura, proporcionando transparéncia e exceléncia as acoes
publicas e resgatando a funcao social dos Arquivos, por meio da otimizacao

de todas as etapas do ciclo de vida documental.
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Instituido pelo Decreto 1552-R de 10 de outubro 2005 e tem como
metodologia os seguintes projetos:

| - Normas e Procedimentos

Il - Capacitacao

lll - Visibilidade

IV - Gerenciamento

V — Moderniza¢ao do Sistema Eletronico de Protocolo — SEP
VI - Documentacao Eletronica

VIl — Modernizacao dos Arquivos Gerais
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CAPACITACAO

= CARENCIA DE TREINAMENTO E ATUALIZACAO NA GESTAO DOCUMENTAL:
RETOMADA EM 2015 COM NOVOS CURSOS;

= PARCERIA COM A ESESP;

= CURSOS DO BOLETIM ELETRONICO.
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MUDANCA DE CULTURA
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BOLETIM ELETRONICO (B.E)

Foi prometido pela Sra.Secretaria Dayse Lemos a substituicao

do Boletim de Andamento em papel pelo Boletim Eletronico.

Um ano depois foi implantado em todos os orgaos da Adm.

Direta e Indireta.
Resultado de uma Mudanc¢a de Cultura no Servico Publico.

Atualmente ja foram transitados mais de 370 mil Boletins

Eletronicos.
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Total de boletins produzidos pelos Orgdos
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Informagoes coletadas no periodo de 01062016 ate 3110502017
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Boletim Manual

Boletim Eletronico

Ano Més Total de BE produzido
2016/07 3
2016/08 4.432
2016/09 8.704
2016/10 24,653
2016/11 41.719
2016/12 44.687
2017/01 47.227
2017/02 33.842
2017/03 21.458
2017/04 37.824
2017/05 24,505

47.220 3
30.121 4.432
30.952 8.764
23.330 24.683
12.375 41.719
6.982 44,687
0.237 47.227
4.213 33.842
2.917 21.458
4.267 37.824
2.845 24,505




Total de tramitacoes usando boletim eletronico
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_2016/_07 2016/08 2016/09 2016/10 2016/11 2016/12 2017/01 2017/02 2017/03 2017/04 2017[05

Informacoes coletadas no periodo de 01/07/2016 até 31/05/2017
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PARCERIAS- PROGED

» Inclusdo da Secretaria de Controle e Transparéncia- SECONT no
Comité Gestor do PROGED;

» Convénio com a UFES:

" Renovagao do convénio;

" |[niciou-se na SEGER, com a nova proposta, todos 6rgaos do

Executivo Estadual poderao aderir.
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CURSOS NO AMBITO DA GESTAO DE DOCUMENTOS - 2016

CURSO QUANTIDADE DE SERVIDORES

TURMAS CAPACITADOS
GESTAO DOCUMENTAL 3 135
AVALIACAO E CLASSIFICACAO DE 2 70

DOCUMENTOS DE ARQUIVO

PROCEDIMENTOS DE PROTOCOLO 1 35
BOLETIM ELETRONICO 15 300
Total 5 205
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CURSOS NO AMBITO DA GESTAO DE DOCUMENTOS — 2017 (até junho)

CURSO QUANTIDADE DE SERVIDORES
TURMAS CAPACITADOS
GESTAO DOCUMENTAL 2 70
AVALIACAO E CLASSIFICACAO DE 1 35
DOCUMENTOS DE ARQUIVO
ELABORACAO DE PLANO DE 1 40
CLASSIFICACAO E TABELA DE
TEMPORALIDADE DE DOCUMENTOS
PROCEDIMENTOS DE PROTOCOLO 1 35
SISTEMA ELETRONICO DE PROTOCOLO-SEP 1 20
Total* 6 165

* A previsao para 2017 é a oferta de duas turmas para cada mdédulo de curso, totalizando ao final uma média de 300

servidores capacitados.
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SEMANA DO DESCARTE: ELIMINACAO DE DOCUMENTOS
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~ ESPECIFICACAO
ANO ORGAO PROCESSOS CAIXAS : AVULSOS OUTROS
PROCON 30.241
SEDU 36.612
2014 SECOM 117
IDAF 114 11
SUBTOTAL 66.970 114 0 11
2015 PGE 79
SEFAZ 33.862
IDAF 378 299
IASES 57.105
IPEM 4.081 408
CETURB 53
2016 SEAG 3.762 70.877
SEGER 182 271.136
SEDU 30 38.846
SETADES 5209
SETUR 7795
SESP 1.372 9.220
SUBTOTAL 48.468 1062 455.278
2017* DETRAN 26.939*
TOTAL 115.438 28.001 455.278 11

* Previsto para 2017

** Quantidade de 100 mil lotes de documentos(média)
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INDICADORES: 2014, 2015, 2016 e 2017

416.432
66.853 48.468
l . 26.939
1.450 | 76 | 048 0 2.450 | -
2014 2015 2016 2017
B Processos M Caixas M Avulsos HQutros Hkg
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ELIMINACAO EM NUMEROS

Quanto o Governo gastaria para guardar todos esses documentos?

= No total foi eliminado o equivalente a 60.000 caixas box.
" Ao todo sdao 8.575 metros lineares ou 8,5 km de documentos(em linha

reta).

Aluguel de espaco para fins de arquivo

" Para guardar essa documentacao em um imovel alugado, seria necessario

um espaco de 1000m?, que dependendo da regido o custo mensal pode

variar entre RS 10.000,00 a RS 15.000,00.




ELIMINACAO EM NUMEROS

Terceirizacao

Caso esses documentos estivessem sob guarda de uma empresa terceirizada:
1) Custo mensal com a guarda externa das 60 mil caixas: RS 120.000,00

2) Na hipotese de um determinado més, 60 mil documentos dessas 60 mil caixas
precisassem ser : desarquivados, arquivados mais a taxa de entrega.
Temos: RS 17,71 x 60 mil documentos = RS 1.062.000,00

Custo mensal total : RS 1.182.600,00

IMPORTANTE: Conclui-se entao que, o Estado economiza na medida em que a Gestao
Documental é executada adequadamente.




PROJETOS EM ANDAMENTO

Normas e Procedimentos

» Grupo de trabalho para atualizacdao do Manual de Gestdo
Documental do PROGED;

» Grupo de trabalho para atualizacdo do Plano de Classificacdo e Tabela

de Temporalidade de documentos( atividades meio);

» Atualizacdo do Decreto 1552-R.




Sistema Eletronico de Protocolo
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SEP — Sistema Eletronico de Protocolo

** Integracdo com o aplicativo Acesso Cidadao.
+» Esta disponivel no aplicativo ES na Palma da Mao.
+** Atualizacdo do Plano de Classificacdo (PCD) e Tabela de Temporalidade
de documentos (TTD):
* Suporte a eliminacao de documentos.
* Registro, tramitacao e eliminacao de documentos Avulsos.
* Desativacao da tabela de assuntos.
**» Reformular a funcionalidade de Arquivamento.

*»» Efetuar a transferéncia de grande volume de processos entre setores.

¢ Producado de relatdrios Gerenciais e de grande volume.




Acesso Cidadao

2% Acesso Cidadio

@ Sobre i Servicos

= Criar uma conta

Para continuar, faca o login abaixo

Faca login usando sua conta do Acesso Cidadao...

CPF ou E-mail Cadastrado

CPF ou E-mail Cadastrado

Senha

Senha

Esqueceu sua senha?

(@)

..faca login usando uma das opcdes abaixo:

Entrar com o Facebook

Entrar com o Google

[0 Entrar com o Celular

Nao possui uma conta no Acesso Cidaddo? Criar uma conta.

https://acessocidadao.es.gov.br
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Acesso Cidadao

%8 Acesso Cidadio @ Sobre

Servicos
Abazixo estio os servicos disponibilizados pelo Estado do Espirito Santo. Escolhz o servico de seu interesse e
cligue em acessar.
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ES na Palma da Mao

Programa

Jovens

ES na Palma da Mao

O ES na Palma da Mo é um aplicativo onde
constam servicos do Governo do Espirito
Santo relacionados ac dia adiada
populagao, como o horario e itinerario de
anibus, servicos do Detran, eventos,
noticias, Diario Oficial, entre outros

ACESSAR

SIGEST - Jovens Valores

O Programa Jovens Valores reline
oportunidades de estagio estudantil em
diversas orgaos e entidades do Poder
Executivo do Estado do Espirito Santo. Aqui
vocé realiza a sua inscricdo para as vagas

localizadas em diferentes municipios do
Espirito Santo!

ACESSAR

Selecdo Aluno

O Selecdo Aluno € o sistema inscricdo e
selecdo de alunos para cursos em
programas do Governo do Estado do
Espirito Santo, como Pré-Eném, Pronatec e
Educacéo Profissional Teécnica

ACESSAR

Selecdode DT

O Selecdo € o sistema que permite que o
cidad&o se inscreva nos processos seletivos
de designacao temporaria (DT) do Governo
do Estado do Espirito Santo. O sistema
também permite a visualizagdo dos
resultados dos processos.

ACESSAR

https://acessocidadao.es.gov.br
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ES na Palma da Mao

GOVERNO DO ESTADO
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ES na Palma da Mao

CADASTRE-SE

ACESSE SUA CONTA

"

é GOVERNO DO ESTADO
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O ES NA PALMA DA MAO é um programa do
Governo do Estado do Espirito Santo que reune
iniciativas e servicos do Governo em plataforma
movel (aplicativo) e web, com unidade de
experiéncia do cidad3do. Por meio do ES NA PALMA
DA MAO, diversos servicos governamentais podem
ser acessados através da web e dispositivos moveis
(sistemas operacionais iOS e Android) utilizando
uma interface comum.

DISPONIVEL NO

® Google Play

#  Baixar na

¢ App Store
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ES na Palma da Mao — Consulta Processo <

Digite o Numero do Processo HH”H'”

Area pljblica: N° do Processo 70486611
COﬂSUlta aC.) -prcicesso Situagdo em Andamento
usando a digitacao do

nimero ou cddigo de Uttimo Andamento

barras Data: 24/06/2015

Orgao: Instituto de Tecnologia de Informacao
e Comunicacao do Estado do Espirito Santo
Local: Gerencia de Sistemas de Informacao

Area restrita:
Favoritar processo. Assunto Projeto

Resumo

Desenvolvimento do Novo Portal Es e Dos
Sites Institucionais Dos Orgéos e Entidades
Estaduais.
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Producao de relatdrios Gerenciais e de Grande Volume

Bl SEP Processos jan 1-out 17, 2016, Todos
oos Ormo amn Emam G mis pe=prs s £
7.004.725 126.834 s | msio | umo | pihe | agoso |selembra) cutibro navemtro dezembrol o Jlevereino | margo | abil | maw | jumhe | jumo | aposio selemero o
s @t de Processos Autuados por Orgos & Top 15 Orgéos Autuadores
Orgéo Autuador Ot Processos DETRAN 60,485 (52%
Todos | hoEREs . SEFAZ 20.603 (18%)
2 AGERH o7 ﬂ
APEES 41 BPTRAN 9,516 (8,2%)
B (AFEE —_
4 ARS: a7 GEE 5.874 (5,1%)
5 ASPE 40
- SESA 4,407 (3,8%)
6 BPTRAN 9516 -
7 GAPAAG 5 FAPES 3,057 (2,6%)
8 CBMES 237 SEJUS 1.881 (1,6%)
9 CEASAES &
9 CEASAES 167 S
10 CEE 5874 [
11 COMPAS 204 oLt HA%)
12 CREFES 82 SEGER 1.448 (1,3%)
E3DETRAN 50465 IPAJMEZE17 1.365 (1,2%)
14 DFP 80 n
15 DIO 60 [SES 984 0%)
16 DS/PMES 16 pFPom0 08%)
17 E3EsP 28 AGERH 947 (0,8%)
18 FAMES 228
19 FAPES 057 §EANA 888 (0.8%)

Bl SEP Tramitagdes jan - out 2016, DETRAN, Todos, Todos

s — —~—— e Esamis o
ol Ty 1 i i o e i D
54.008.776 1.041.093 [ 0 0 o mbto outro movembeo dezembro| aneiro feversiro  marco | abrt mao | jumho Mo agosto selembro outibro
Orgéo Local'Setor Situacdo Situacéo
DETRAN v] [Todos v] [Todos v
Tempo Mécio de Tramiagho Processos Tromiados no Org8o 2

110

T e 114.107

0

Qt de Tramitacdes Qt. Total de Proc

238.628

Tempo Minimo de Tramitacao

' 377.468
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