
	

A Gestão de Documentos é composta por várias etapas:  produção, tramitação, uso, avaliação e 
arquivamento em fase corrente e intermediária, visando a sua eliminação ou recolhimento para 
guarda permanente.

Para eliminar documentos , é necessário autuar um processo e seguir todos os trâmites adminis-
trativos. Muitos documentos produzidos e recebidos pelos órgãos e entidades dependem de apro-
vação de contas pelo Tribunal de Contas do Estado do Espírito Santo TCE-ES, em razão de questões 
financeiras/orçamentárias.  As certidões são emitidas pela Secretaria Geral da Sessões- SGS.

Como solicitar certidão detalhada de aprovação das contas do seu orgão ou entidade?
	  
 
	 Via protocolo eletrônico

	 1)	 Elaborar ofício conforme modelo disposto no link: https://proged.es.gov.br/formularios  
		  (Modelo de ofício para solicitação de certidão de aprovação de contas), capturar e 	
		  assinar no E-Docs ou via GOV.BR

	 2)	 Acessar o site do TCE-ES, no MENU selecionar a opção CONSULTAS > Protocolo> 
		  Protocolo Via Internet.

	 3)	 O interessado deverá criar uma conta de acesso usando CPF ou Certificado Digital, no 	
		  entanto, para gerar uma solicitação pelo protocolo eletrônico, SOMENTE é possível 	
		  por meio de certificação digital com o uso de token.

	 4)	 Após acessar a tela, clique em NOVO PROTOCOLO e faça o upload dos documentos a 	
		  serem enviados.

	 5)	 A solicitação irá gerar um número de protocolo para acompanhamento.

	 6)	 Qualquer dúvida ou ocorrência, entrar em contato direto no Portal de ajuda do site.
	

	 Via setor de protocolo

	 1)	 Elaborar ofício de solicitação e protocolar presencialmente  junto ao setor de 		
		  protocolo do TCE-ES.

 

Observações

	 - Cabe ressaltar que as solicitações via protocolo eletrônico são atendidas de forma 		
	 mais rápida.

	 - Orientamos que sejam solicitadas no momento, certidões referentes a exercícios a 		
    partir de 1992, pois no momento, o TCE-ES não está fornecendo certidões de exercícios 	
	 anteriores a esse período.
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